
 

 مددجوی گرامی با سلام:

پرسنل این بخش می کوشند تا بهترین خدمات سلامت 

در زمینه تشخیص درمان و مراقبت در کوتاهترریرن 

زمان ممکن با حداکثر رضایت مندی را برای شرمرا 

 فراهم آورند.

در هر شیفت، یک پرستار که در ابتدای شیفت خود را 

معرفی می کند و  نام ایشان در تابلوی بالای ترخرت 

نوشته می شود، پرستار شماست، نام ایشان را به خاطر 

 بسپارید.

  نام بخش :             

 تلفن بخش :                  

 نام سرپرستار :               

 نام پزشک :  

عناوینی که در طول بستری به شما آموزش داده می 

 شود:

 معرفی پرستار وسرپرستار 

 آشنایی ومعرفی بخش 

 قوانین ومقررات بخش 

 ماهیت بیماری ورونددرمان 

 رژیم غذایی     

 کنترل عفونت 

  ایمنی بیمار 

 

 محورهای منشور حقوق بیمار:

 دریافت مطلوب خدمات سلامت حق بیمار است .-1

حق بیماراست که اطلاعات  به نحو مطلوب و بره -2

 میزان کافی در اختیار بیمار قرار گیرد.

انتخاب و تصمیم گیری آزادانه بیمار در دریافت  -3

 خدمات سلامت باید محترم شمرده شود .

ارائه خدمات سلامت باید مبتنی بر احترام بر حریرم 

 خصوصی بیمار و رعایت اصل رازداری باشد.

دسترسی به نظام کارآمد رسیدگی به شکایات حرق 

 بیمار است .

 سازمانهای بیمه طرف قرارداد مرکز:
سرایرر   –روستایی –کارمندی –سلامت )خدمات درمانی 

نیروهای مسلح –سلامت همگانی ( تامین اجتماعی  -اقشار

 کمیته امداد-

لطفا در زمانی که همراهان شما تغییر می کنند، ”  

نکات آموزش داده و مراقبتی را به هم تحویل دهند، 

سئوالات ایجاد شده در طول بستری را از پزشک 

 معالج و پرستار خود بپرسید. 

 معرفی فضای فیزیکی بیمارستان:
لابی) پذیرش، درآمد، کپی، تلفن خرانره، طبقه همکف:  

انتظامات(آندوسکوپری،آزمرایشرگراه،رادیرولروژی، 

سونوگرافی، سی تی اسکن، ام آر آی،  داروخرانره 

بستری،آشپزخانه، ،  واحد استریلیزاسیرون مررکرزی، 

لنرژی،تجهیزات پزشکی، نمازخانه،انبارها ،اورژانس حاد، 

 2، اورژانس 1اورژانس

واحد های اداری) ریاست، مدیریت، مدیریرت طبقه اول: 

پرستاری، دفتر پرستاری، حراست، آی تی، حسرابرداری، 

پشتیبانی، رفاهی( واحدهای درمانی) سی سی یو، آی سی 

یو، اتاق عمل، اکوی قلبی، بخش جراحی مردان، جراحی 

 زنان(

بخش اطفال، بستری زنان ) جراحی چشرم(، طبقه دوم:

اعمال زایمان، آی سی یو نوزادان، اتاق اقامت مرادران، 

 واحدهای اداری)کاارگزینی(

بخش داخلی مردان، داخلی زنران، واحرد طبقه سوم: 

 تغذیه، بهداشت محیط، بهداشت حرفه ای

حیاط بیمارستان سمت راست ورودی بیمرارسرتران: 

واحد پرستار پیگیر، کلینیک مراقربرت درمانگاه تخصصی: 

پرستاری، مدد کاری اجتماعی ، فیزیوتراپی، بینایی سنجی، 

شنوایی سنجی، درمانگاه و ویزیت تخصصی و فوق تخصصی 

 با توجه به برنامه در هفته با تعیین نوبت قبلی 

 حیاط بیمارستان سمت چپ ورودی بیمارستان: 

 داروخانه سرپایی، بوفه بیمارستان

 ورودی اورژانس از ورودی بیمارستان جدا می باشد.

پارکینگ بیمارستان، برای پزشکان و کارکنان بیمارستران 

می باشد، لطفا از آوردن  خودرو در محوطه بیمارسرتران 

 خودداری نمایید.



 

 قانون و مقررات بیمارستان :

 4دقیقه ترا  33و 2ساعات ملاقات همه روزه از ساعت 

 بعدازظهر

 سال خودداری شود . 12ازآوردن اطفال کمتراز 

تلفن همراه در هنگام ویزیت پزشک و مراقبرت هرای 

 پرستاری خاموش باشد.

 ساعات توزیع غذا :  

 صبح ( 0:33تا  0:33صبحانه             ) 

 بعداز ظهر( 2تا  12:33ناهار               ) 

 بعداز ظهر( 0:15تا   5:45شام             )   

 

مددجوی محترم به نکات ایمنی زیر توجه 

 فرمایید:

 .نرده کنار تخت همواره بالا باشد 

  دستبند مشخصات تا زمان ترخیص از دست خارج

نشود. دستبند شناسایی جهت شناسایی هویت شما 

است و از خطای پزشکی و پرستاری پیشگیری می 

 کند.

  از زنگ احضار بالای تخت خود در زمان  نیاز به

 حضور پرستار استفاده نمایید.

  جهت پیشگیری از سقوط، در صورتی که مجاز به

خروج از تخت می باشید، در ابتدا در کنار تخت 

نشسته و سپسس خارج گردید و از دمپایی مناسب 

 استفاده نمایید.

 سایت آوای سلامت

 شامل :

 33  عنوان کتاب آموزش سلامت و راهنمای خود مراقبتی 

  403 فیلم کوتاه آموزشی 

  303  پوستر ورسانه های محیطی آموزشی 

 اهداف سایت آوای سلامت :

 افزایش آگاهی مردم از مخاطرات سلامت وراه حل های آن -

برخورداری مردم از اطلاعات موثق وبروز درباره سبک زندگی  -

 سالم 

 آدرس:

http://iec.behdasht.gov.ir 

 

 آدرس: سایت آموزش سلامت بیمارستان

 

 

 

 

 

 

 

 

 لطفاً از سایت ها دیدن فرمایید.

 شماره تلفن بیمارستان :

3 –15532224-243 

 بسمه تعالی

 
 دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی گیلان

 لاهیجان بیمارستان دکتر پیروز

 

 اطلاعات مورد نیاز  بیمار

 در بدو پذیرش

 

 

 آموزش به مددجو

  بیمارستان دکتر پیروزآموزش سلامت  

 

4123 
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